FORMULARZ ZWROTU | REKLAMACJI

Tuluszka sp. z 0.0.
\ ul. Lucjana Rydla 57/1a, 30-087 Krakow
NIP: 6772467103 REGON: 389677942 KRS: 0000916369

e-mail: sklep@tuluszka.pl
www.tuluszka.pl
INSTRUKCJE:
Prosze wypetnic¢ formularz czytelnie. Dotgczy¢ dowdd zakupu (fakture/paragon) oraz, w

miare mozliwosci, zdjecia przedstawiajgce uszkodzenie lub wade. Zgtoszenie
rozpatrywane bedzie zgodnie z regulaminem sklepu.

RODZAJ ZGLOSZENIA
o Zwrot
o Reklamacja

DANE KLIENTA

IMi€ i NAZWISKO: ...
Adres do Korespondencji: ..........uuoiiiiiiiiiiiiiie e
Kod pocztowy / Mi€JSCOWOSCE: .........uuuiiiiiiiiiiiiaeeeeee e
E-mails e
TelefON: oo

DANE ZAMOWIENIA

Numer zamoOwienia: .........cooeueeiviiiiieeceeeeeeee e

Data zamoOwienia: ........c.eeevuiiiiiiiieee e

Data otrzymania towaru: .............cooeviiiiiiiieiiiieeee,

DANE PRODUKTU

Nazwa produkiu: .......cccoooiiiiiei
SKU / Nr katalogowy (jesli dotyCzy): .....ccccoeeeeeieieiiiiiiiiiieeeeeeei,
llos¢: ..........

POWOD ZWROTU / REKLAMACJI (zaznacz i opisz)
o Produkt niezgodny z opisem

o Produkt uszkodzony w transporcie

o Wadliwy / nie dziata prawidtowo

o Otrzymano inny produkt

O INNY POWOA: ..o

Szczegotowy opis wady / przyczyny zwrotu (prosze opisac¢ doktadnie):

ZADANIE KLIENTA (zaznacz)

o Zwrot pieniedzy

o Wymiana na inny egzemplarz

o Naprawa

o Obnizenie ceny

O Inne (Prosze opPIiSaC): ....coevvvevvviiiiiiccieeee e,



DANE DO ZWROTU SRODKOW (jezeli dotyczy)

I F= A= T o = (0
Numer konta (IBAN / NrraChUunKU): ......eeieicc e e e e
Imie i nazwisko wiasciciela KONTa: ...

ZALACZNIKI

o Dowdd zakupu (paragon / faktura)

o Zdjecia wady/uszkodzenia

0 Inne dokumenty: .........ooiiiiiiiiiii e

PREFEROWANA FORMA KONTAKTU
oE-mail: .o
oTelefon: ..o

ADRES DO ODEStANIA TOWARU
Tuluszka sp. z 0.0.

ul. Lucjana Rydla 57/1a

30-087 Krakow

(Uwagi dotyczgce kosztdw i sposobu odestania: koszty i procedury zwrotu oraz reklamacii
sg okreslone w regulaminie sklepu.)

OSWIADCZENIE KLIENTA

Oswiadczam, ze podane przeze mnie informacje sg zgodne z prawdg oraz ze przesytam
towar kompletny (jezeli dotyczy) wraz z etykietami i opakowaniem, o ile to mozliwe.
MiejSCOWOSC: .....coovvvieeiiieeiiii, (D] - LR

Podpis Klienta: ...

INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem danych jest Tuluszka sp. z 0.0. Dane bedg przetwarzane wytgcznie w
celu rozpatrzenia zgtoszenia zwrotu lub reklamacji oraz dziatan z tym zwigzanych, zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami o ochronie danych osobowych.

DODATKOWE UWAGI (opcjonalnie)

Dziekujemy — po otrzymaniu kompletnego zgtoszenia skontaktujemy sie w celu dalszego
ustalenia sposobu realizacji zwrotu/reklamaciji.



