
FORMULARZ ODSTĄPIENIA OD UMOWY
(wypełnij i odeślij formularz tylko w przypadku chęci odstąpienia od umowy)

            Tuluszka sp. z o.o.
            ul. Lucjana Rydla 57/1a, 30-087 Kraków
            NIP: 6772467103 REGON: 389677942 KRS: 0000916369
            e-mail: sklep@tuluszka.pl
            www.tuluszka.pl

INSTRUKCJE:
Proszę wypełnić formularz czytelnie. Dołączyć dowód zakupu (fakturę/paragon). 
Zgłoszenie rozpatrywane będzie zgodnie z regulaminem sklepu.

DANE KONSUMENTA / KLIENTA
Imię i nazwisko: .......................................................................................
Adres: .....................................................................................................
Kod pocztowy / Miejscowość: ...................................................................
Telefon: ..................................................................................................
Adres e-mail: ..........................................................................................

DANE ZAMÓWIENIA

Numer zamówienia: ..................................................................................
Data złożenia zamówienia: .......................................................................
Data otrzymania towaru: ...........................................................................

ODSTĄPIENIE OD UMOWY

Niniejszym informuję o moim odstąpieniu od umowy sprzedaży następujących rzeczy:

...........................................................................................................………………………….

...........................................................................................................………………………….

...........................................................................................................………………………….

DANE DO ZWROTU ŚRODKÓW

Proszę o zwrot płatności na poniższy rachunek bankowy:

Nazwa banku: .........................................................................................
Numer konta (IBAN): ..............................................................................
Imię i nazwisko właściciela rachunku: ...................................................

PODPIS KLIENTA

(tylko jeżeli formularz jest przesyłany w wersji papierowej)

.........................................................
Podpis konsumenta

Miejscowość: .......................................... Data: ..........................................



* INFORMACJE DODATKOWE

1. Zwrot towaru należy odesłać na adres:
Tuluszka sp. z o.o.
ul. Lucjana Rydla 57/1a, 30-087 Kraków

2. Termin na odstąpienie od umowy wynosi 14 dni kalendarzowych od dnia 
otrzymania oświadczenia o odstąpieniu od umowy.

3. Towar powinien być zwrócony w stanie niepogorszonym (z wyjątkiem zmian 
wynikających z konieczności stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania 
rzeczy).

4. Zwrot środków zostanie dokonany niezwłocznie, nie później niż 14 dni od dnia 
otrzymania towaru, przy użyciu takiego samego sposobu płatności, jakiego użyto 
przy pierwotnej transakcji (chyba że klient wyrazi zgodę na inny sposób).
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